Area de
Serveis a
les persones

Ajuntament de
Sant Pol de Mar

PROCES PARTICIPATIU DEL REGLAMENT DE PARTICIPACIO CIUTADANA:

RECULL D’APORTACIONS DE LES BUTLLETES REBUDES

Falta d'informacié municipal a la radio
Concepte: Falta d’informaci6 a la radio /Potenciar 'emissora municipal

Enviar la informacié municipal per correu electronic
Concepte: Enviar la informacié municipal per mail

Haurien de donar-nos opci6 a participar des de la web.
Concepte: Falten canas de comunicacié via web

No arriba la informacié a casa o arriba tard (informacié casi caducada) “només
arriba a centre del poble”
Concepte: No arriba la Informacié als domicilis

Hauria de sortir més sovint I'Ajuntament Informa per tenir informaci6 meés
sovint.
Concepte: Augmentar els numeros de butlletins municipals

Manca de motivacié dels ciutadans/es en general per desconfiangca “no crec
que sigui aprofitat de veritat”, “no deixen participar de veritat” “no tenim
capacitat de decisié” “no crec que se m’escolti”

Concepte: Manca de Motivacio.

Utilitzacio6 dels ciutadans per aconseguir finalitats de I'Ajuntament.
Concepte: “Utilitzacio” politica dels ciutadans

S’ha de millorar 'educacié en els Plens “contesten malament”
Concepte: falta d”’educacié” en els Plens Municipals

Hi ha pocs espais de participacio
Concepte: falta d’espais per participar

S’ha de millorar 'atencié al ciutada (crear espais a I’Ajuntament amb atencié
més directe, millor atencié telefénica)
Concepte: Millorar I'atenci6 al ciutada

Vull participar als Consells Municipals peroé no sé com
Concepte: Informar de les vies de participacio existents

S’han de fer més processos oberts a la ciutadania (per participar en tots els
ambits: pressupostos...etc)
Concepte: Fer més processos participatius

Aspectes positius:

M’agraden els sistemes d’'informacié i comunicacié que fa servir 'Ajuntament
Concepte: Bons sistemes d’informacio

Malgrat tot la gent demostra tenir interés per participar
Concepte: Incrementa l'interes a participar



